
Curso de atualização 

Parte I: Marco estratégico 
 
1.  Processos de negócio da cadeia de suprimentos 
2.  Planejamento estratégico na cadeia de suprimentos 
3.  Integração de planejamento táticos e estratégicos 
4.  Gestão de riscos da cadeia de suprimentos 
 
Parte II: Programas de melhora da cadeia de 
suprimentos 
 
5.  Efeito chicote  
6.  Six Sigma 
7.  Lean  
8.  Teoria das restrições 
9.  DDMRP 

CSCM® 
Certified Supply Chain Manager 

Parte III: Tecnologias de informação na cadeia de 
suprimentos 
 
10.  Sistema de informação para a cadeia de suprimentos 
11.  Sugestões para a escolha de TI para a cadeira de 

suprimentos 
 
Parte IV: O papel do gerente da cadeia de suprimentos 
 
12.  Evolução do gerenciamento da cadeia de 

suprimentos 
13.  Contabilidade operacional para a cadeia de 

suprimentos 
14.  Liderança 
15.  Gestão da mudança 
16.  Fundamentos de gerenciamento de projetos 

www.iscealatinamerica.org 

Atualizar e elevar o nível 
O curso tem testes no final de cada tema.  
 
Se a média geral da sua pontuação é maior ao 70%,  
eleva o nível da sua certificação de “Trainee” a  
“Profissional” com vigência de um ano.  

Estenda a vigência 
Uma vez que obtém um certificado do nível profissional,  
qualifica para acumular PDUs  
(Professional Development Units).  
Pode atualizar o seu certificado por um período máximo de 
três anos se acumula 45 PDUs. 

Curso Online 

•  Duración: 1 semana 
•  Ingresa desde casa u oficina a la hora que prefieras 
•  Dedica 2 a 3 horas diarias 

Verificación en linea 

•  Verifica la vigencia de tu certificado 
•  Notifica a empleadores, clientes y colegas 
•  Utiliza tu dirección de correo electrónico personal 
•  www.iscealatinamerica.org/buscador 

Curso On-line 

•  Duração: uma semana  
•  Acesse desde a sua casa ou escritório na hora que  
      prefira  
•  Dedicar duas a três horas diárias  

Verificação on-line 

•  Verifique a vigência do seu certificado  
•  Notifique a empregadores, clientes e colegas  
•  Use seu e-mail pessoal  
•  www.iscealatinamerica.org/buscador_pt  


